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Buenas Tardes

Por medio de la presente adjunto a ustedes respuesta al requerimiento S2025135435 del convenio de asociación 8416 del
jardín infantil cofinanciado la florida 

Agradezco de antemano su colaboración, quedo atento

RAFAEL COGOLLO AHUMEDO
Representante Legal - ASOBEN
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Bogotá, D.C 5 de Agosto 2025 

Señores 

Secretaría Distrital de Integración Social 

Subdirección para la Infancia 

Att: Natalia Martínez Pardo 

Supervisora (E) Convenio de Asociación No. 8415 de 2025  

Asunto: Respuesta al requerimiento radicado S2025135477 – inconsistencias en el reporte SIRBE periodo 

junio 2025 

Cordial saludo, 

En atención al requerimiento enviado el 2 de agosto de 2025, relacionado con las inconsistencias identificadas 

entre los registros diarios de asistencia (Formato FOR-PSS-160), el seguimiento mensual (Formato FOR-PSS-

92) y lo reportado en el sistema SIRBE, me permito presentar la siguiente respuesta: 

1. Explicación de las diferencias identificadas 

Luego de la revisión interna realizada, se evidenció que las inconsistencias surgieron principalmente por: 

• De acuerdo con la extensa verificación de las planillas de asistencia contra el aplicativo SIRBE del mes 

de junio se encontraron hallazgos los cuales se encuentran descritos en el acta realizada por el Apoyo 

a la Supervisión el día  4 de Agosto (anexo acta ) 

• Actualización extemporánea de novedades de estado (traslados, suspensiones y egresos) que no se 

vieron reflejadas oportunamente en el sistema. 

2. Acciones correctivas implementadas y por implementar 

Con el fin de subsanar las inconsistencias y prevenir su recurrencia, se han definido las siguientes acciones 

de mejora: 

• Realización de capacitaciones adicionales para el equipo administrativo encargado del diligenciamiento 

de los formatos y del cargue en SIRBE, haciendo énfasis en la importancia de la calidad, oportunidad 

y confiabilidad de la información. 

• Establecimiento de un doble control diario: verificación cruzada entre el registro físico y la plataforma 

SIRBE antes del cierre de jornada. 

• Reporte inmediato a la Subdirección Local y a la supervisión del convenio de cualquier novedad técnica 

que impida el cargue oportuno, adjuntando evidencias. 
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• Reasignación de responsabilidades para que el registro diario y el cargue digital estén a cargo de un 

único responsable, minimizando riesgos de error por duplicidad de funciones. 

• Ajuste en el cronograma interno para garantizar el cierre y revisión semanal de la información. 

3.Soportes anexos 

Adjuntamos los siguientes documentos que sustentan esta respuesta: 

• Acta interna de revisión de inconsistencias. 

• Plan de acción de mejora adoptado. 

• Evidencia de capacitaciones realizadas al equipo administrativo. 

• Acta Apoyo a la Supervisión.  

Agradecemos su comprensión y apoyo para continuar prestando el servicio con calidad y oportunidad, conforme 

a los lineamientos del convenio. 

Cordialmente, 

 

Rafael Cogollo Ahumedo 

Representante Legal 

ASOCIACIÓN BENEFACTORA DE NIÑOS ASOBEN 

Correo electrónico: asobenbogota@yahoo.es / jardinvillamary@gmail.com  
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ACTA N° 01 

ACTA INTERNA DE REVISION DE INCOSISTENCIAS CONVENIO 8415 Y 8416 DE 2025 

 

FECHA:  Bogotá, Agosto 02 de 2025. 

 

HORA:   08:00 am 

 

LUGAR:  Sede Administrativa Asociación Benefactora de Niños ASOBEN 

 

TEMA:  Revisión de inconsistencias  

 

ASISTENTES:  Representante Legal, Profesionales responsables de los jardines infantiles y Auxiliares 

Administrativos de los mismos. 

 

DESARROLLO: 

El Representante Legal de la Asociación Benefactora de Niños ASOBEN, el señor RAFAEL COGOLLO 

AHUMEDO da inicio a la reunión solicitando la Revisión interna de las diferencias identificadas entre los 

registros físicos de asistencia, el formato mensual (FOR-PSS-92) y la información cargada en el sistema 

SIRBE, correspondientes al periodo del 03 al 30 de junio de 2025. 

• Se evidenciaron diferencias causadas principalmente por fallas técnicas intermitentes en la 

plataforma SIRBE. 

• Algunos estados de atención de los beneficiarios fueron actualizados fuera del tiempo establecido. 

Llegando a la conclusión de implementar las acciones correctivas definidas en el plan de mejora anexo para 

prevenir la recurrencia. 
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2. PLAN DE ACCION PARA LA MEJORA CONTINUA 

ACTIVIDAD RESPONSABLE 
FECHA DE 

IMPLEMENTACION 
OBSERVACIONES 

Capacitación interna 
sobre diligenciamiento de 
formatos y cargue SIRBE 

Profesional Responsable 

del Jardín Infantil 
02/08/2025 

Finalizada / 

Programada 

Validación diaria 
cruzada de asistencia 

física y sistema 

-Auxiliar Administrativo 

 

-Profesional Responsable 

del Jardín Infantil 

INMEDIATA Permanente 

Revisión semanal por 
parte de la Profesional 
Responsable del Jardín 

Infantil 

Profesional Responsable 

del Jardín Infantil 
INMEDIATA Permanente 

Reporte inmediato de 
novedades técnicas a la 

supervisión 

Auxiliar Administrativo INMEDIATA Permanente 

Evaluación mensual del 
cumplimiento del plan 

de acción 

-Auxiliar Administrativo 

-Profesional Responsable 

del Jardín Infantil 

Ultima semana de cada 

mes. 
Permanente 

 

3. LISTADO DE CAPACITACIONES REALIZADAS 

FECHA TEMA RESPONSABLE PARTICIPANTES 

02/08/2025 
Correcto diligenciamiento de formatos 

FOR – PSS-160 y FOR- PSS 092 

Profesional Responsable 

del Jardín Infantil 
Equipo Administrativo 

02/08/2025 
Registro de novedades y 

actualización oportuna en SIRBE 

Profesional Responsable 

del Jardín Infantil 
Equipo Administrativo 

02/08/2025 
Buenas Prácticas en la gestión de la 

información misional 

Profesional Responsable 

del Jardín Infantil 
Equipo Administrativo 
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CONCLUSIONES 

Todos los participantes se comprometen a cumplir con los acuerdos establecidos para fortalecer el proceso 
de registro de asistencia y garantizar la calidad de la información reportada en el sistema SIRBE 

 

Compromisos: 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

Seguimiento Plan de acción para la mejora continua  Representante Legal 15/08/2025 

Socialización e informe de seguimiento al plan de 

capacitación 
Representante Legal 30/08/2025 

 

CONVOCATORIA. Se propone una nueva reunión para el día 30 de Agosto de 2025. 

En constancia de lo anterior firman:  

Nombres y Apellidos 
 Cargo o Tipo de 

vinculación 

 
Dependencia 

 
Firma 

RAFAEL COGOLLO 

AHUMEDO 

 
Representante Legal 

 
ASOBEN 

 
 

JENNIFER TATIANA 

CALDERON PARRA 

 Profesional Responsable 

del Jardín Infantil 

 Jardín Cofinanciado La 

Florida 

 
 

LILIANA MARGARITA 

ARQUEZ FERNANDEZ 

 Profesional Responsable 

del Jardín Infantil 

 Jardín Cofinanciado Villa 

Mary 

 
 

LINA MARIA SALINAS 

SUAREZ 

 
Auxiliar Administrativo 

 Jardín Cofinanciado La 

Florida 

 
 

MIGUEL ANGEL LOPEZ 

PEÑUELA 

 
Auxiliar Administrativo 

 Jardín Cofinanciado Villa 

Mary 
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